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People. Planet. Performance.

Die drei Pfeiler der Nachhaltigkeit - Gesellschaft, Okologie
und Wirtschaftlichkeit - verbinden flir uns soziale Gerechtigkeit,
umweltbewusstes Handeln und wirtschaftliches Denken.
Die Zusammenhange sind in unseren Werten verankert und
beeinflussen unser tagliches Handeln.

= 0
& o Yot 2

Beim Kunden Mit Geschaftspartnern Fiir Mitarbeitende Innerhalb der Gesellschaft  Fiir die Umwelt



Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit beginnt fiir uns bei der Art, wie wir zusammenarbeiten und entscheiden.
Unser Handeln basiert auf partnerschaftlicher Zusammenarbeit, langfristigem
Werterhalt, Innovation, hoher Qualitat, der Forderung unserer Mitarbeitenden sowie

auf offener und glaubwiirdiger Kommunikation. Diese Werte bilden die Grundlage

flir unseren unternehmerischen Erfolg und fiir verantwortungsvolles Handeln gegeniiber
Umwelt und Gesellschaft.

®@ Wir ubernehmen Verantwortung entlang der gesamten Wertschopfungskette und
gegeniiber unseren zentralen Anspruchsgruppen.

@ Wir horen ihnen sehr gut zu, um ihre Bedurfnisse zu verstehen und unser Tun an
diesen auszurichten.
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«Den Unterschied machen die Menschen. Gemeinsame Werte geben
uns Orientierung und leiten unser Tun - fiir unsere Kunden, unsere

Geschaftspartner und fiir uns als Team.»

Stefan Cicigoi
Geschaftsfiihrer, Partner

Unsere Nachhaltigkeitsschwerpunkte

Als Orientierung furr unsere Aktivitaten dienen die Sustainable Development Goals
(SDGs) der Vereinten Nationen. Wir setzen bewusst Schwerpunkte da, wo wir als
Unternehmen etwas bewirken konnen und haben fiir uns konkrete Ziele formuliert.
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Hochwertige Bildung

Wir machen uns stark fiir die Aus- und Weiterbildung in der IT-Branche, fordern damit die
Nachwuchssicherung und beteiligen uns aktiv an der Spezialisierung und Weiterentwicklung
unserer Mitarbeitenden.

Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Wir bieten spannende und vielfaltige Aufgaben, faire Anstellungsbedingungen und
Zukunftsperspektiven. Unsere Mitarbeitenden beteiligen sich aktivam Unternehmenserfolg
und gestalten die Zukunft mit.

Industrie, Innovation und Infrastruktur

Wir beschaftigen uns mit neuen Technologien und setzen Innovationen mit und fiir unsere
Kunden in die Praxis um. Dabei achten wir auf ethische Grundsatze und halten uns an die
regulatorischen Vorgaben unserer Gesellschaft.

Nachhaltige/r Konsum und Produktion

Wir iibernehmen Verantwortung fiir unseren Konsum, nutzen Ressourcen bewusst,
fordern die Wiederverwertbarkeit und starken konsequent die Kreislaufwirtschaft.
Unsere Partnerschaften wahlen wir gezielt aus.

Massnahmen zum Klimaschutz

Wir engagieren uns fiir klimafreundliche Massnahmen. Deshalb nutzen wir konsequent
erneuerbare Energien und verpflichten uns dem ressourcenschonenden Umgang
mit Materialien.
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People.

Wir verstehen soziale Nachhaltigkeit als zentralen Bestandteil unserer
Unternehmenskultur. Deshalb fordern wir faire Arbeitsbedingungen, personliche
Entwicklung und libernehmen Verantwortung fir die Gesellschaft.

Dafiir schaffen wir fiir unsere Mitarbeitenden ein Arbeitsumfeld,
welches Entwicklung, Eigenverantwortung und Wohlbefinden fordert.

Wir heissen neue Mitarbeitende willkommen und treffen uns regelmassig zu Teamevents.
Die Forderung von Lohn- und Chancengleichheit wird bei uns grossgeschrieben.

Wir unterstiitzen Weiterbildung und individuelle Entwicklung.

Flexible Arbeitsmodelle gehdren zu unserem Alltag.

Feedback und Mitgestaltung sind fester Bestandteil unserer Zusammenarbeit.
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Wir schiitzen die personliche Integritdt mit verbindlichen Richtlinien und internen Anlaufstellen.

«Bei S&P gefallt mir am besten, dass wir alle am gleichen Strang ziehen,
uns unterstiitzen, voneinander lernen, uns gegenseitig antreiben und
alle eine gemeinsame Leidenschaft haben: die IT!»

Yasin Demirezen
Teamleiter Security, Senior System Engineer

Wir iibernehmen iiber unsere Geschaftstatigkeit hinaus
Verantwortung fiir die Gesellschaft.

@ Wir leisten einen aktiven Beitrag zur Aus- und Weiterbildung in der Informatik.
Fiir Veranstaltungen wihlen wir Partner und Ortlichkeiten, die unsere Nachhaltigkeitsziele teilen.
Wir beriicksichtigen bei unseren Aktivitaten bevorzugt unsere Kunden mit sozialem Hintergrund.

Regionalitat ist uns wichtig. Deshalb vernetzen wir uns gezielt mit Partnern in unserer Nahe.
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Flir mehr soziales Engagement unterstiitzen wir die Freiwilligenarbeit unserer Mitarbeitenden.

Bildungsprojekt in Ruanda

Simon Bleiker war fiir ein zweiwochiges Praktikum

in Ruanda, um gemeinsam mit der Organisation Neza
Rwanda einen Schulungsraum einzurichten und

mit Laptops auszustatten. So ermoglichen wir den
Menschen Zugang zu digitaler Bildung und
beruflicher Perspektive.




Planet.

Wir legen grossen Wert auf klimafreundliche Aktivitaten und den ressourcen-
schonenden Umgang mit Materialien. Deshalb reduzieren wir unseren
okologischen Fussabdruck gezielt durch den Einsatz erneuerbarer Energie,
eine effiziente Infrastruktur und nachhaltige Prozesse.

All
FreeAir-Klimatechnik

und Okostrom fur
unsere Rechenzentren

Wir stiften langfristigen Nutzen - fiir unsere Kunden ebenso
wie fiir die Umwelt.

Unser Ziel ist ein nachhaltiger Alltag mit moglichst geringer Umweltbelastung, deshalb iiberpriifen wir
unsere Massnahmen regelmassig und entwickeln sie kontinuierlich weiter. So leisten wir Schritt fiir
Schritt einen wirksamen Beitrag zum Schutz unseres Planeten.

@ An allen unseren Standorten nutzen wir 100% erneuerbare Energie (ewz.6kopower).

@ Unsere Infrastruktur betreiben wir energieeffizient, insbesondere im Bereich unserer Rechenzentren.
@ Wir schonen Ressourcen durch Abfalltrennung, Recycling und bewussten Materialeinsatz.

@ Indem wir Hardware einem zweiten Lebenszyklus zufiihren, fordern wir die Kreislaufwirtschaft

Kreislaufwirtschaft in der Praxis

Zusammen mit unseren Partnern kaufen wir
gebrauchte Hardware zuriick und bereiten sie zur
Weiterverwendung auf. So verlangern wir die
Lebensdauer von Geraten und reduzieren Ressourcen-
verbrauch sowie Elektroschrott.




Performance.

Mit Strategie, Prozessen und integrierter
Qualitat erreichen wir Stabilitat und
Effizienz.

Wir begeistern uns fiir innovative Technologien, nutzen sie zur
Digitalisierung und machen sie fiir unsere Kunden zuganglich.
Klar definierte und dokumentierte Prozesse stellen eine effiziente
und konsistente Umsetzung unserer Leistungen sicher.

@ Unser Informationssicherheits-Managementsystem ist nach
ISO 27001 zertifiziert.
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@ Mit innovativen Automatisierungen fordern wir unsere Effizienz Ww

und die unserer Kunden.
@ Unsere Self Service Portale erméglichen den Kunden, Services
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Erfolg

Engagierte Innovative

selbststandig und einfach zu steuern. Menschen Technologien

@ In Fachgruppen setzen wir uns mit neuen Technologien
auseinander und bauen Expertise auf.

Mit einer klaren Strategie, engagierten Menschen und innovativen

Technologien erzielen wir nachhaltigen Erfolg.
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Bei Kunden Mit Geschaftspartnern
Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt. Wir investieren in langfristige und faire
Wir fordern ihre Wettbewerbs- Partnerschaften, die auf Vertrauen,
fahigkeit durch zuverlassige Qualitat, Verlasslichkeit und gemeinsamen Werten
fortschrittliche Technologien und basieren. Dabei schatzen wir Engagement,
innovative Losungen. Unser Ziel ist Offenheit und eine konstruktive Zusam-
der gegenseitige wirtschaftliche menarbeit. Unsere Partner wahlen wir mit
Erfolg sowie eine langfristige, ver- Bedacht und mit Blick auf nachhaltigen
trauensvolle Zusammenarbeit. gemeinsamen Erfolg aus.
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Fuir Mitarbeitende

Unsere Mitarbeitenden sind entscheidend
flir den Erfolg unseres Unternehmens.
Deshalb fordern und fordern wir sie, beloh-
nen herausragende Leistungen und pflegen
eine Kultur der Transparenz, des Vertrau-
ens und Respekts. Unsere Grundsatze der
Zusammenarbeit bilden die Basis fiir ein
erfolgreiches Miteinander.

«Nachhaltigkeit ist fiir uns kein einmaliges Projekt, sondern ein fortlaufen-
der Prozess. Mit klaren Schwerpunkten und konkreten Massnahmen
legen wir die Basis fiir die gezielte Weiterentwicklung unserer Aktivitaten.»

Stefan Cicigoi
Geschaftsfiihrer, Partner




